
 
Acompanhamento Processos na REDESIM-PE 

Para acompanhar o andamento de processos nas instituições conveniadas a 

REDESIM-PE, o usuário deverá acessar o link abaixo, e selecionar a opção 

Acompanhamento Viabilidade. E após isso, seguir os passos a passo indicados 

nas próximas imagens: 

https://redesim.jucepe.pe.gov.br/requerimentouniversal/NovoLogin.aspx 

O solicitante, já logado no Requerimento Universal, deverá se dirigir ao item 

Viabilidade.  

 

Informe o número do protocolo de sua solicitação, e clique no botão Buscar: 

 

Na próxima tela serão exibido um resumo do status do processo informado. 

 

Para consultar o andamento de sua 

solicitação, clique aqui.  

Status da solicitação. 

Clique no botão Analise-

Alvará e Licenças, para ver 

o andamento nas 

secretarias da prefeituras.  

Digite o protocolo, e clique no botão 

Buscar.  

https://redesim.jucepe.pe.gov.br/requerimentouniversal/NovoLogin.aspx


 
Na próxima página, você poderá acompanhar o andamento e visualizar o status 

de sua solicitação, clicando na secretaria que deseja consultar. 

 

Ao selecionar a secretaria que deseja visualizar a resposta, será possível ver a 

Analise atual, como o historio de analises do processo. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Atenção: Durante a análise, as secretarias poderão solicitar ou enviar documentos 

(Alvará, Licenças, DAM, etc...) via REDESIM. 

 

 

Atenção: Cada documento anexado pode possuir até 10 páginas com até 10 MB.   

 

Em caso de dúvidas, entrar em contato com a Prefeitura ou com a JUCEPE, por 

meio do link: http://chamados.jucepe.pe.gov.br/helpdesk/scp/login.php  

Clique no item que deseja enviar o documento. 

Selecione o documento que foi solicitado. 

Clique no botão Visualizar anexos, para ver 

documentos enviados pela prefeitura. 

http://chamados.jucepe.pe.gov.br/helpdesk/scp/login.php

